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Nuovi Centri di Raccolta 4.0 | Istruzioni per l’uso

I CENTRI DI RACCOLTA CAMBIANO PELLE
TOTEM TOUCH-SCREEN, 
NUOVI CASSONI E VIDEOSORVEGLIANZA
Nuovi ingressi ad accesso controllato con totem touch-screen, 
sistemi di pesatura, impianti semaforici e di videosorveglianza, 
ma anche nuovi cassoni per il conferimento dei rifiuti e cartel-
lonistica rinnovata: grazie ai contributi PNRR ottenuti da Silea, 
45 centri di raccolta del nostro territorio si stanno trasformando 
in moderni hub per il recupero dei rifiuti.

COSA CAMBIA PER LE UTENZE NON DOMESTICHE 
(DITTE)?
Le utenze non domestiche (ditte) rientranti nell’elenco dell’all. 
L-Quinquies del D. Lgs. 152/2006 e s.m.i. possono accedere ai Cen-
tri di Raccolta utilizzando un apposito Qr Code identificativo rila-
sciato da Silea.
Al momento dell’accesso al Centro di Raccolta, il sistema di lettura
targhe al varco di ingresso verifica l’autorizzazione del mezzo al 
trasporto dei rifiuti e la relativa iscrizione dell’azienda all’Albo 
Nazionale Gestori Ambientali, come previsto dalla normativa na-
zionale e dai regolamenti comunali.
Se non in possesso dei requisiti e delle autorizzazioni, non è possi-
bile richiedere il rilascio del Qr Code identificativo e pertanto l’acces-
so al Centro di Raccolta viene precluso.
Dopo l’identificazione, è richiesto di indicare tramite il totem le tipo-
logie di rifiuti da conferire, selezionandole tra quelle autorizzate al 
trasporto e presenti nell’elenco sullo schermo touch-screen.
Per richiedere l’scrizione all’Albo Nazionale Gestori Ambientali 
è possibile consultare il sito internet
https://www.milomb.camcom.it/albo-gestori-ambientali



NUOVE MODALITÀ DI ACCESSONUOVE MODALITÀ DI ACCESSO
CON TOTEM TOUCH-SCREENCON TOTEM TOUCH-SCREEN

ACCOSTA IL MEZZO 
AL TOTEM 
SENZA SCENDERE

AVVICINA IL QR CODE 
IDENTIFICATIVO AL LETTORE, 
RIVOLGENDOLO VERSO LO SCANNER

SELEZIONA SULLO SCHERMO 
TOUCH SCREEN LE TIPOLOGIE 
DI RIFIUTI DA CONFERIRE 
POI PREMI CONFERMA

ATTENDI L’AUTORIZZAZIONE 
E L’APERTURA DELLA SBARRA 
DI ACCESSO

UTENZEUTENZE
NON NON 

DOMESTICHE 
DOMESTICHE 

(DITTE)(DITTE)

RICORDA: l’accesso al centro di raccolta è consentito esclusivamente 
ai mezzi comunicati al momento della richiesta di rilascio del Qr Code 
identificativo, e regolarmente autorizzati dall’Albo Nazionale Gestori 
Ambientali. NON è consentito l’accesso con mezzi differenti.



800 004 590
Numero verde

da rete fissa e mobile

Per parlare  
con un operatore

da lunedì a venerdì 
8.30-12.30 / 13.00-17.30

sabato 8.30-12.30
callcenter@sileaspa.it

SERVIZIO INFORMAZIONI AUTOMATICO SEMPRE ATTIVO

ATTENZIONE AI RIFIUTI CONFERIBILI
Le utenze non domestiche possono  conferire al centro di raccol-
ta le sole tipologie di rifiuti che risultano autorizzate al trasporto 
nella propria iscrizione all’Albo Nazionale dei Gestori Ambienta-
li e solo se presenti nell’elenco sul totem touch-screen.

CHI SIAMO

RICHIESTA QR CODE: www.sileaspa.it
Compila l’apposito form online
Per richiedere l’abilitazione all’accesso al centro di raccol-
ta, le utenze non domestiche rientranti nell’elenco dell’all. 
L-Quinquies del D. Lgs. 152/2006 e s.m.i. dovranno essere 
in possesso dell’iscrizione all’Albo Nazionale Gestori Am-
bientali (es. Categoria 2 bis).

Si ricorda che la normativa prevede il divie-
to di accesso ai centri di raccolta per attività 
quali imprese edili o agricole, seppur iscritte 
all’Albo Nazionale Gestori Ambientali per il 
trasporto dei rifiuti in conto proprio.

SILEA è il gestore del ciclo integrato dei rifiuti dell’intera provincia di Lecco ed altri comuni 
delle province di Como e Bergamo. La società è al 100% di proprietà degli 87 comuni serviti e, 
avvalendosi anche di ditte specializzate, fornisce servizi di raccolta e igiene urbana. L’azienda si 
caratterizza per una vocazione di operatore dell’economia circolare attraverso: il recupero 
di materia con il riciclo dei materiali raccolti in maniera differenziata, oggi stabilmente sopra al 78% 
sull’intero bacino gestito; la gestione di centri di raccolta a disposizione di cittadini e aziende, 
per l’avvio a riciclo e riuso; il recupero energetico attraverso la produzione di oltre 80 milioni di 
kWh/anno di energia da rifiuti e fonti rinnovabili; l’attività di educazione ambientale che incentiva i 
cittadini a ridurre gli sprechi, differenziare i rifiuti, incrementare il riuso.


